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עותק למבוטח
פרטי מבוטח 

 36221406 מס מזהה:שם מבוטח: מכלוף אורית

כתובת מבוטח 

לנדאו חיים 1 רמת גן 52282

פרטי הפוליסה 

26/075/040/30317208/01/2026 תקופת הביטוח:מס' פוליסה: בחצותעד 031/12/2026תוספת:

מספר סוכן:שם: 15558ארנון ליאור

פרטי סוכן

פרטי הרכב

הילוכים:קוד דגם:

שנת יצור:מס.רישוי:

481147

780771012019

אוטומטי

1600סמ"ק:51CGKס.שלדה:

4מס.מקומות:דגם: יונדאי איוניק

תיאור הכיסויים שנרכשו 

פרק א' ביטוח חובה 

פרק זה בתוקף אך ורק אם דמי ביטוח החובה שולמו כחוק ותעודת הביטוח                 

הוחתמה בחותמת הבנק.                                                             

                                                                                

מסלול באחריות 

בהתאם לבחירתך במסלול באחריות, יבוצע תיקון רכבך, בכל מקרה המכוסה על פי           

הפוליסה, באחד מהמוסכים שבאחריות של הפניקס.                                      

                                                                                

שים לב- במידה ורכבך לא יתוקן על ידי אחד מהמוסכים שבאחריות של הפניקס, לא         

ישולמו לך תגמולי ביטוח.                                                         

                                                                                

פרק ב' ביטוח הרכב 

פרק זה מכסה אובדן או נזק שנגרם לרכב המצויין ברשימה כתוצאה מ-אש,ברק,             

התפוצצות, התלקחות, התנגשות מקרית, התהפכות ותאונה מכל סוג שהוא, גניבה,           

כל נזק שנגרם עקב תוך כדי ובעת ניסיון גניבה, שטפון, סערה, שלג, ברד,              

התפרצות הר געש ומעשה זדון.                                                      

                                                                                

פטור מהשתתפות עצמית בתיקון הרכב ברשת מוסכים שבאחריות 

פטור מהשתתפות עצמית במקרה של תיקון נזק המכוסה על פי הפוליסה באחד מהמוסכים       

שבאחריות של הפניקס כאשר הנזק עולה על    2490      ש"ח.                          
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המשך תיאור הכיסויים שנרכשו 

פטור מהשתתפות עצמית בירידת ערך 

כאשר שיעור ירידת הערך אשר אושר על ידי השמאי עולה על שיעור של 1.5% מערך          

הרכב יהיה פטור המבוטח מלשאת בהשתתפות עצמית ובתנאי שהרכב תוקן במוסך              

באחריות של החברה.                                                               

                                                                                

פרק ג' ביטוח אחריות כלפי צד שלישי בשל נזקי רכוש                                 

                                 -----------------------------------------------

פרק זה מכסה את אחריותו החוקית של המבוטח ושל כל מי שנהג ברכב ברשותו,             

בשל נזקי רכוש שנגרמו לצד שלישי כתוצאה משימוש ברכב המבוטח עד לגבול               

האחריות המצוין ברשימה לכל תקופת הביטוח.                                         

                                                                                

פרק ד' חבילת כיסויים מקיפה למבוטח 

1. ביטוח הגנה משפטית                                                            

   פרק זה מכסה הוצאות לשם מתן הגנה משפטית בהליכים משפטיים שנפתחו נגד המבוטח     

   (לא כולל עבירות להן ברירת קנס) בשל תאונה שנגרמה תוך כדי שימוש בכלי הרכב      

   המבוטח ואשר בה נפגע אדם וגם או רכוש. הכיסוי מוגבל לשכר טרחת עו"ד לניהול      

   הליכים במשפטים פליליים בהתאם לשכר המינימלי הקבוע בכללי לשכת עורכי דין        

   ולא מעל גבול האחריות המצוין ברשימה לכל תקופת הביטוח.                         

2. פטור מתשלום דמי ביטוח עבור השבה אוטומטית של היקף הביטוח לקדמותו בגין         

   נזק שאירע בתקופת הביטוח (לא כולל אבדן מוחלט).                                

3. ביטוח לאביזרים ותוספות מיוחדות לרכב:                                         

   כיסוי לאביזרים ותוספות מיוחדות לרכב (כולל מערכות שמע ומולטימדיה) - עד        

   10% מהערך של הרכב נכון ליום האירוע.                                          

4. נהיגה אקראית ע"י עובד מוסך/חניון:                                            

   כיסוי נזק לרכב ו/או לצד שלישי בעת נהיגה אקראית של הרכב ע"י עובד              

   מוסך/חניון בשטח המוסך/מגרש החניה או בסביבתו הקרובה.                          

5. שירות טיפול משפטי בתביעות נגד צד שלישי רכב רכוש:                             

   השירות ניתן בקרות נזק לרכב ע"י צד שלישי כאשר המבוטח מעוניין לתבוע את         

   נזקי הרכוש שלו מהפוגע.                                                       

6. זכות גרירה של נגרר ברכב בו מותקן וו גרירה או התקן גרירה.                     

                                                                                

- כיסוי נזקי שבר לפנסים ומראות צד                                               
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פרמיות ודרכי תשלום, פירוט סכומי ביטוח והשתתפויות עצמיות 

סכום ביטוח/
גבול אחריות

פרמיה לתקופת
הביטוח

השתתפות עצמיתסוג הכיסוי

פרק ב' - ביטוח הרכב 

השתתפות עצמית 

8,750 2,490 ביטוח הרכב 

מערך הרכב) 

1.50% תביעות עם ירידת ערך (באחוז 

פרק ג' - ביטוח אחריות כלפי צד שלישי 

 2,000,000 2,490 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי 

פרק ד' חבילת כיסויים מקיפה למבוטח 

 30,000 250 ביטוח הגנה משפטית 

97 250 כיסוי נזקי שבר לפנסים ומראות צד 

פרק כתבי שירות 

127 כיסוי גרירה - דרכים 

הרחבה שירות עדיף בתאונות דרכים -דרכים 

127 כיסוי רכב חלופי(קטן) - דרכים 

114 כיסוי שמשות - דרכים (ש. רגילות) 

פרק הנחות 

1,750- הנחה בגין ביטוח חובה 

770- הנחה 

96- הנחת חבילה 

 6,230 467- % 7.50 הנחת סוכן 

 5,763 864- הנחת מבצע 

5,268                                            סה"כ פרמיה שנתית           

5,167                                            לתקופה של 358   ימים       

142                                            דמי אשראי                  

5,309                                            סה"כ פרמיה לתשלום          

*כל הסכומים נקובים בשקל חדש

פירוט אמצעי תשלום, תנאי תשלום ואמצעי גביה 

פירוט התשלומים בפוליסה זו: 
דמי הביטוח יגבו ב-  11     תשלומים חודשיים רצופים של דמי הביטוח                 

בתוספת דמי האשראי בשיעור הנקוב במשבצת "דמי הביטוח" בעמוד הראשון של מסמך זה.     

סך כל תשלום 483           ש"ח.                                                  

התשלומים יגבו החל מתאריך 5/02/2026     .                                        

התשלום באמצעות כרטיס אשראי  ויזה                המסתיים ב:   8321               

כל תשלום יוצמד למדד מיום תחילת הביטוח עד יום התשלום בפועל.                      
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המשך פירוט אמצעי תשלום, תנאי תשלום ואמצעי גביה 

שיעור דמי האשראי הנקוב בפוליסה זו מחושב על בסיס ריבית                           

אפקטיבית בשיעור     6.00     לשנה בהתאם לממוצע ימי האשראי על פי הסדר            

התשלומים הנ"ל.                                                                  

לא שולמו דמי הביטוח במועדם כאמור ו/או חל שינוי בפריסת תשלום דמי הביטוח          

ומועדם, יחול תשלום דמי אשראי בשיעור שיותאם לממוצע ימי האשראי של התשלומים        

בפועל. הסכום הכולל של דמי הביטוח בתוספת דמי האשראי יוצמד למדד מיום תחילת        

הביטוח עד יום התשלום בפועל.                                                     

במקרה של תקופת ביטוח קצרה משנה, יעודכן מס' התשלומים כך שהתשלום האחרון יפרע      

לפחות 25 ימים לפני תום תקופת הביטוח.                                            

בכל תוספת לפוליסה ייקבע שיעור דמי אשראי בהתאם לממוצע ימי האשראי התואמים         

להסדר התשלומים של התוספת ועל בסיס שיעור הריבית האפקטיבית השנתית שבתוספת.        

בכל אפשרויות פירעון דמי הביטוח (הכפופים לתשלום דמי אשראי), שיעור דמי האשראי     

יחושב על בסיס ריבית אפקטיבית שנתית (שאינה גבוהה מהריבית האפקטיבית השנתית        

המותרת על פי החוק) ובהתאם לממוצע ימי האשראי התואמים להסדר התשלומים בפוליסה.     

                                                                                

מידע נוסף 
בכל מקרה, בכל תקופת ביטוח הקצרה משנה יישא המבוטח בתשלום הפרמיה היחסית           

ביחס לתקופה בה היה מבוטח בפועל.                                                 

                                                                                

בעלות הרכב
 דמי הביטוח חושבו בהתאם להצהרת המבוטח שנמסרה למבטח כי הרכב המבוטח הינו          

 בבעלות פרטית או בבעלות אחרת לשימוש אישי.                                       

                                                                                

         ***********************************************************************

*במקרה שנגרם נזק לרכבך, נא פנה לסוכן הביטוח שלך לקבלת פרטים על תהליך      *     

*הטיפול בתביעה, או למרכז תביעות רכב ורכוש של "הפניקס" העומד לשירותך       *     

*בטלפון 5070*.                                                            *     

     ***************************************************************************

     ***************************************************************************

*בעת תיקון נזק לרכב (המכוסה על פי פרק ב') ברשת "מוסכים שבאחריות",         *     

*הינך זכאי ליהנות מהיתרונות ומההטבות הבאים:                               *     

*1. רכב חלופי אוטומטי לכל תקופת התיקון בשיטת "מפתח מול מפתח".             *     

*   בכפיפות לתנאי המוסך/חברת ההשכרה לקבלת רכב חלופי.                      *     

*   מובהר כי אם לא יתאפשר מתן רכב חלופי מכל סיבה שהיא - יהא המבוטח זכאי   *     

*   לקבל מהמוסך פיצוי בסך 100 ש"ח (כולל מע"מ) בגין כל יום של זכאות לרכב   *     

*   חלופי.                                                                *     

*   (הטבה זו לא תהיה תקפה במקרה של חוסר בחלפים במחסני היבואן).            *     

*2. אחריות מלאה על איכות התיקון למשך 3 שנים.                              *     

*3. פטור מתשלום פרמיית השבה לקדמות (כינון).                               *     

     ***************************************************************************

                                                                                

          fnx.co.il/ituran/garages :ניתן להתעדכן ברשימת המוסכים המלאה באתר החברה

הרשימה צפויה להתעדכן מעת לעת ועליכם להקפיד ולהתעדכן באתר החברה בעת קרות         

מקרה ביטוח ועוד בטרם בחירת מוסך מטפל, זאת על מנת שתוכלו להנות מההטבות           

הניתנות בעת תיקון הרכב במוסך הסדר.                                              

פטור מהשתתפות עצמית בתיקון הרכב ברשת "מוסכים שבאחריות"                          

לשירות מבוטחי הפניקס.                                                           

     ===========================================================================
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המשך מידע נוסף 

מוסכם בזאת כי המבוטח יהא פטור מלשאת בסכומי ההשתתפות העצמית המצויינים ברשימה     

להלן בגין נזק לרכב המבוטח או בגין נזק לצד שלישי במקרים הבאים, ובכפיפות          

לאמור להלן:                                                                     

א. בקרות נזק לרכב המבוטח בלבד.                                                  

ב. בקרות נזק לרכב המבוטח וגם נזק לצד שלישי.                                     

ג. בקרות נזק לצד שלישי בלבד.                                                    

ד. בקרות אבדן גמור או אבדן גמור להלכה לרכב המבוטח וגם נזק לצד שלישי.            

לגבי מקרים א' או ב', הפטור כפוף לקיום שלושת התנאים הבאים:                       

 1.סכום הנזק לרכב המבוטח כפי שאושר ע"י השמאי עולה על סכום ההשתתפות העצמית       

   המצויין ברשימה לעניין זה.                                                    

 2.שיעור ירידת הערך לרכב כפי שאושר ע"י השמאי עולה על שיעור ההשתתפות העצמית      

   המצויין ברשימה לעניין זה.                                                    

 3.הרכב המבוטח יתוקן ברשת "מוסכים שבאחריות".                                    

לגבי מקרה ג' הפטור כפוף לקיום שני התנאים הבאים:                                 

 1.סכום הנזק לצד שלישי יעלה על סכום ההשתתפות העצמית המצויין ברשימה לעניין       

   זה.                                                                          

 2.הרכב של הצד השלישי יתוקן ברשת "מוסכים שבאחריות".                             

לגבי מקרה ד' הפטור יחול בתנאי שסכום הנזק לצד השלישי יעלה על סכום ההשתתפות       

העצמית המצויין ברשימה לעניין זה.                                                

 בקרות מקרי ביטוח נוספים במהלך תקופת הביטוח, המבוטח זכאי להטבות בעת תיקון       

 נזקים לרכב ברשת "מוסכים שבאחריות" בהתאם למצויין לעיל ברשימה.                   

                                                                                

אמצעים להקלת הסיכון כנגד סיכוני גניבה
 על המבוטח לוודא ולהקפיד על התקנתם והפעלתם המלאה של האמצעים להקלת הסיכון        

 המפורטים להלן במשך כל תקופת הביטוח. אם לא יעשה כן, יהא המבטח רשאי לבטל את      

 הפוליסה או להקטין את חבותו, הכל בכפוף להוראות החוק.                            

                                                                                

 דרישות מיגון לרכב המבוטח - רמה 90                                              

 שולל תנועה מקורי (אימובילייזר)+מערכת איתור חצי פעילה הכוללת לוח מקשים          

 וגלאי גרירה                                                                    

      ========================================================================= 

 1. שולל תנועה מקורי (אימובילייזר) - אמצעי מיגון המותקן על ידי יצרן הרכב        

    בהליך הרכבתו.                                                               

 2. מערכת איתור חצי פעילה-מערכת אלקטרונית בתקשורת RF/GPS המותקנת ברכב           

    ומעבירה מידע למוקד על מיקום הרכב ומצבו בעת גניבתו.                          

    מערכת האיתור תהא מחוברת למוקד ספק השירות ודמי המנוי ישולמו כסדרם.           

 3. לוח מקשים - מקלדת בלוח השעונים לנטרול המערכת ע"י הקשת קוד סודי אישי         

    על גבי מקלדת בלוח השעונים .                                                 

 4. גלאי גרירה - מערכת אלקטרונית הנדרכת באופן פאסיבי והמתריעה בעת               

    הרמה/גרירה של הרכב.                                                         

                                                                                

פירוט דמי הביטוח בעד השבת היקף הביטוח לקדמותו בנזק חלקי (פרמיית כינון)
 בנזק חלקי לרכב (נזק שאינו אובדן גמור / אובדן גמור להלכה), שבו המבוטח יהיה      

 זכאי לתגמולי ביטוח, יחושבו דמי הביטוח (פרמיית הכינון) שעל המבוטח לשלם          

 למבטח עבור השבת היקף הביטוח לקדמותו לפי הנוסחה הבאה:                           

 סכום השיפוי כפול סכום הפרמיה, מחולק בערך הבסיסי של הרכב המבוטח (כהגדרתו        

 להלן) במועד תחילת הביטוח, כפול מספר ימי הביטוח מתאריך הנזק עד תום              

 תקופת הביטוח, מחולק במספר ימי כל תקופת הביטוח.                                 

דוגמא 1:                                                                        
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סכום שיפוי:(10,000 שקלים חדשים)*סכום הפרמיה:(3,000 שקלים חדשים)/ערך בסיסי       

של הרכב:(100,000 שקלים חדשים)*מספר ימי הביטוח שנותרו עד תום תקופת הביטוח:       

(182 ימים)/מספר ימי כל תקופת הביטוח:(365 ימים)=סכום כינון נזק:(150 שקלים        

חדשים).                                                                         

דוגמא 2 :                                                                       

סכום שיפוי:(10,000 שקלים חדשים)*סכום הפרמיה:(3,000 שקלים חדשים) / ערך בסיסי     

של הרכב:(100,000 שקלים חדשים)*מספר ימי הביטוח שנותרו עד תום תקופת הביטוח:       

(90 ימים)/ מספר ימי כל תקופת הביטוח:(365 ימים)=סכום כינון נזק:(74 שקלים         

חדשים).                                                                         

במקרה של אי התקנתה או אי תקינותה או אי הפעלתה של מערכת המיגון, כמפורט           

בדרישות המיגון לרכב המבוטח וכן אי סגירת הרכב ואי נעילתו, או השארת מפתחות        

הרכב בו בכל עת שהרכב אינו מאוייש, או השארת מספר קוד הרכב בכלי הרכב או בצמוד     

למפתחות בכל מקום שהוא, יהא המבטח רשאי לבטל את הפוליסה או להקטין את חבותו,       

הכל בכפוף להוראות החוק.                                                         

                                                                                

                                                                                

 מטרות השימוש ברכב והרשאים לנהוג -                                              

 השימוש ברכב - סעיף 2' של פרק ו' "תנאים כלליים":                                

 א'- מטרות חברתיות ופרטיות.                                                     

 ב'- מטרות עסקו של המבוטח.                                                      

 בני אדם  הרשאים  לנהוג ברכב  סעיף 1ב' של פרק ו'                                

 "תנאים כלליים":                                                                

 אדם ששמו נקוב ברשימה.                                                          

 שם  הנהג/ים  :                                                                 

 שם משפחה:מכלוף           שם פרטי:אורית                                         

 ת.ז.:36221406            תאריך לידה:11/01/1979                                 

 נהגת יחידה.                                                                    

                                                                                

                                                                                

 דמי הביטוח נקבעו בהתאם לגיל הנהג וותק נהיגתו ביום תחילת הביטוח.                

                                                                                

      ************************************************************************* 

 * חבות מוגבלת                                                           *      

      *                                                           ----------- * 

 * המידע הנמסר על ידי המבוטח, או מי מטעמו, בכל הקשור לעברו הביטוחי,      *      

 * הינו "עניין מהותי" כמפורט בחוק חוזה הביטוח ובסעיף 4 "גילוי ושינוי     *      

 * בעניין מהותי" בתנאים הכללים של הפוליסה.                               *      

 * על המבוטח להקפיד על מתן תשובות מלאות וכנות. אם לא יעשה כן, יהא המבטח  *      

 * רשאי לבטל את הפוליסה או להקטין את חבותו, הכל בכפוף להוראות החוק.      *      

                                                                                

 * פוליסה זו לא מכסה נזק שייגרם לרכב המבוטח או לצד שלישי בשל נזקי רכוש,   *     

 * אם בעת קרות מקרה הביטוח,  גילו/גילה של הנוהג/ת הרשאי/ת לנהוג ברכב ואשר *     

 * שמו/שמה נקוב ברשימה, היה נמוך מ- 40 שנים מלאות.                        *     

                                                                                

 * כמו כן, פוליסה זו לא מכסה נזק שייגרם לרכב המבוטח או לצד שלישי בשל נזקי *     

 * רכוש, אם בעת קרות מקרה הביטוח, הנהג/ת הרשאי/ת לנהוג ברכב ששמו/שמה      *     

 * מצויין לעיל, נהג/ה ברכב שעה שהיה/היתה בעל/ת רשיון לנהיגת הרכב המבוטח   *     

 * פחות משנה.                                                             *     

                                                                                

נסיון תביעות*
 שנים        ! חודשי בטוח ! מספר   ! נסיון תביעות                               
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 קודמות      ! קודמים     ! תביעות ! על פי :                                    

                               ------------------------------------------------ 

 שנה  אחרונה !  12        !  1     !   מ                                        

 לפני שנתיים !  12        !        !   מ                                        

 לפני 3 שנים !  12        !        !   מ                                        

                                                                                

                                                                                

 לפני 4 שנים !            !        !                                            

 לפני 5 שנים !            !        !                                            

 (מ)כתב ממבטח קודם;  (ח)ידוש בחברה                                              

 *הנחת העדר התביעות תחושב על פי רישום התביעות בדו"ח התביעות,                    

  ללא תלות בשאלת האשמה ובנסיבות התביעה.                                         

                                                                                

מסירת דו"ח התביעות למבטח והתאמת דמי הביטוח על פי הדו"ח
 בחישוב דמי הביטוח בפוליסה זו, נכללה הנחת העדר תביעות שחושבה בהסתמך על          

 ניסיון התביעות המצוין לעיל, ואשר נמסר ע"י המבוטח או בעבורו.                    

 חובה על המבוטח להעביר לידי המבטח תוך 30 ימים מתאריך תחילת הביטוח את דו"ח       

 תביעות העבר הביטוחי שלו מטעם המבטח הקודם, המעיד על זכאותו להנחה.               

 אם לאחר העברת דו"ח התביעות למבטח יתברר כי הנחת העדר התביעות שחושבה על פי       

 המידע שנמסר כאמור לעיל, איננה תואמת את כללי הנחת העדר התביעות הנהוגים אצל      

 המבטח, יהא המבטח רשאי לבטל את הפוליסה או את ההנחה כולה או חלק ממנה.            

                                                                                

 במקרה של ביטול ההנחה כולה או חלקה, תופק ע"י המבטח תוספת לפוליסה הכוללת         

 חיוב בגין ההנחה העודפת שנכללה בפוליסה. המבטח יגבה את דמי הביטוח הנוספים        

 באמצעות כרטיס האשראי/ הוראת הקבע בהתאם לאופן הסדר התשלומים שנקבע בפוליסה.      

 אי המצאת האישור הנדרש, עלולה לגרום לביטול הפוליסה או לשינוי בדמי הביטוח        

 או לתשלום תגמולי ביטוח מופחתים באופן יחסי בזמן התביעה.                         

                                                                                

פיצוי במקרה של אובדן גמור לרכב
א.אובדן גמור לרכב: רכב שנגנב ולא נמצא או אובדן גמור לרכב או אובדן גמור          

  להלכה לרכב.                                                                   

ב.המחירון: המחירון ביום כריתת חוזה הביטוח, המשמש לקביעת ערך הרכב לחישוב         

  תגמולי ביטוח בקרות מקרה של אובדן גמור לרכב הינו: מחירון מכוניות משומשות       

  וחדשות "לוי יצחק" (להלן: "המחירון").                                          

ג.ערך בסיסי של הרכב: ערכי הרכב המופיעים במחירון מהווים "ערך בסיסי של הרכב",     

  דהיינו: הם מייצגים את שוויו של רכב כזה ללא התחשבות במשתנים מיוחדים            

  המשפיעים על ערך הרכב, הן במועד כריתת חוזה הביטוח והן במועד קרות מקרה של       

  אובדן גמור לרכב.                                                              

ד.חישוב דמי הביטוח: דמי הביטוח בגין הרכב המבוטח חושבו על פי "הערך הבסיסי        

  של הרכב", הן במועד כריתת חוזה הביטוח והן במועד קרות מקרה של אובדן גמור        

  לרכב.                                                                         

ה.חישוב תגמולי הביטוח במקרה של אובדן גמור לרכב: במקרה של אובדן גמור לרכב        

  ייקבע ערך הרכב לעניין חישוב תגמולי הביטוח בשים לב למשתנים המיוחדים שלו        

  לרבות: אופי השימוש ברכב, מספר בעלויות קודמות, תאונות קודמות שהרכב היה         

  מעורב בהן, הקילומטרז' שהרכב עבר, מצבו המכני, תשלומים קודמים ששולמו בגין       

  ירידת ערך הרכב, ומשתנים מיוחדים נוספים המפורטים במחירון נכון למועד קרות       

  המקרה של אובדן גמור לרכב. פירוט מלא של המשתנים המשפיעים על ערך הרכב ומידת     

  השפעתם, ניתן למצוא במחירון המתפרסם מידי חודש.                                 

ו.דוגמאות: להלן הדוגמאות להפחתה בחישוב ערך הרכב (נתונים נכונים ל-1/2020):       
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  *רכב פרטי "סיור ותיור" לשעבר (לאחר תשלום המיסים): הפחתה של 12% מהערך          

   הבסיסי של הרכב.                                                              

  *רכב פרטי שהיה בבעלות משרדי ממשלה / משטרת ישראל: הפחתה של 30% מהערך           

   הבסיסי של הרכב.                                                              

ז.הבהרה: ערך הרכב הבסיסי איננו כולל אביזרים ותוספות מיוחדות לרכב שנרכשו או      

  הוספו לרכב (גם אם נרכשו או הוספו לרכב בעת רכישת הרכב מהיבואן), ואשר אינם      

  נכללים במסגרת האביזרים והמכלולים שבחבילה הבסיסית של דגם הרכב הקבועים          

  ברמת הגימור של הרכב במפרט היבואן, ושלא ניתן לרכוש את הרכב בלעדיהם.            

ח.לרכב בייבוא מקביל - התחשיב לתגמולי הביטוח יבוצע באופן פרטני בהתאם לחוות       

  דעת לוי יצחק.                                                                 

                                                                                

זכאות לפירוק וקבלת אמצעי המיגון המותקן ברכב
במקרה של אובדן גמור לרכב או אובדן גמור להלכה כהגדרתו בפוליסה או בכל מקרה בו     

הוסכם על פיצוי מוסכם לפיו הרכב יועבר למבטח, זכאי המבוטח לדרוש פירוק אמצעי       

המיגון המותקן ברכבו וקבלתו, ככל שהוא תקין.                                      

אמצעי המיגון יעמוד לרשות המבוטח במשך 60 ימים, ועליו לתאם עם המבטח את מועד       

ומקום איסופו.                                                                   

במקרה של אי פניית המבוטח למבטח תוך 60 ימים, לא יהיה באפשרות המבטח לפרק את       

אמצעי המיגון מהרכב.                                                             

במקרה של גניבת הרכב ואי מציאתו, ובמידה והמבוטח יהיה זכאי לקבל תגמולי ביטוח      

בגין כך, הוא יפוצה בנוסף בגין עלות אמצעי המיגון שנדרש להתקין.                   

כל האמור לעיל הינו בכפוף להסדר הפשרה בתובענה הייצוגית ת.צ 1821/08.              

                                                                                

שמאות נזקי רכב
בהתאם להנחיות הפיקוח על הביטוח, נכלל הסבר בנושא שמאות נזקי רכב רכוש             

ונזקי רכוש לצד שלישי בנספח מס' 1 בחוברת תנאי הפוליסה.                           

מס' הטלפון של מוקד שמאי מכריע 1-700-700-888                                     

                                                                                

פירוט הרחבים כתב שירות: שירותי דרך וגרירה
                                                                                

כתב שירות שירותי דרך וגרירה(כולל שימוש בדולי",החלפת גלגל,אחסנה,וגרירת המשך)     

בתוקף לפי כתב השירות באמצעות חברת "דרכים"                                       

טלפון מוקד השירות 073-200-74-01, 2008*                                          

      www.drachim.co.il                                    :או באתר החברה בכתובת

                                                                                

פירוט הרחבים כתב שירות: הרחבה לשירות עדיף במקרה של תאונת דרכים
                                                                                

חבילת שירותי דרך מורחבת בתוקף - לפי כתב השירות באמצעות חברת "דרכים",            

אספקת אנרגיה:דלק או חשמל, או גרירה למקור אנרגיה ללא השתתפות עצמית.              

טלפון מוקד השירות 073-200-74-01, 2008*                                          

     www.drachim.co.il                                     :או באתר החברה בכתובת

                                                                                

פירוט הרחבים כתב שירות: רכב חליפי קטן אוטומטי:
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לפי תנאי כתב השירות באמצעות חברת "דרכים"                                        

* בגניבה- עד 30 יום.                                                            

* באובדן גמור מתאונה- 21 ימים.                                                  

* בנזק מתאונה המתוקן במוסך- עד 10 ימים החל מהיום הרביעי.                        

טלפון מוקד השירות 073-200-74-01, 2008*                                          

     www.drachim.co.il                                     :או באתר החברה בכתובת

                                                                                

פירוט הרחבים כתב שירות שבר שמשות חליפיות:
                                                                                

הכיסוי מורחב לכלול שירות שבר שמשות באמצעות "דרכים",בהתאם לתנאי כתב שירות.       

טלפון מוקד השירות-2008*, 073-200-74-01                                          

                                   www.drachim.co.il       :או באתר החברה בכתובת

                                                                                

 פרק ה'- כיסויים נוספים לפי בחירת המבוטח                                        

                                                                                

כיסוי שבר פנסים ומראות צד על ידי "דרכים זגגות רכב בע"מ" בהתאם לתנאי הכיסוי      

המפורטים בפרק ה' בפוליסה.                                                       

טלפון מוקד השירות: 2008*, 073-2007401                                           

 שרותי טיפול משפטי בתביעות נגד צד שלישי - רכב רכוש,                             

 בהתאם לתנאים המפורטים בפרק ד' חלק שני סעיף 5 "פרקליט"                          

 השרות ע"י "עובדיה את צביקל" עורכי דין                                          

 טלפון: 03-5614455                                                              

                                                                                

אי תשלום דמי הביטוח במועדם
 לא שולם סכום כלשהו המגיע מן המבוטח למבטח במועדו, ישא הסכום שבפיגור             

 ריבית שנתית בשיעור הנקוב מטה ו/או הפרשי הצמדה בהתאם לשינויים במדד              

 המחירים לצרכן, בין המדד שפורסם סמוך לפני היום שנקבע לתשלום לבין המדד           

 שפורסם סמוך לפני יום התשלום בפועל.                                             

 שיעור הריבית השנתית על פי סעיף זה % 3.2.                                       

 (בהתאם לסעיף 1 לחוק פסיקת ריבית והצמדה התשכ"א - 1961 ובתוספת 2%).              

     ***************************************************************************

* לידיעתך,                                                                *     

* מידע מרוכז של כל מוצרי הביטוח שלך בכל חברות הביטוח בישראל               *     

* ברשות שוק ההון ביטוח וחיסכון קיים אתר אינטרנט מאובטח שמאפשר לך לראות    *     

* במרוכז את מוצרי הביטוח שלך בכל חברות הביטוח בישראל, וזאת על בסיס נתונים *     

* שאנו נעביר אליהם. במידה ואינך מעוניין שנעביר את הנתונים, עליך להודיע    *     

* לנו על כך באמצעות אתר האינטרנט של החברה בכתובת: FNX.CO.IL באזור האישי,  *     

* או באמצעות מוקד שירות הלקוחות בטלפון 03-7141000.                        *     

* לידיעתך, אי העברת הנתונים תמנע ממך לראות במרוכז באתר האינטרנט המאובטח   *     

* את מוצרי הביטוח שלך בכל חברות הביטוח בישראל.                            *     

* ככל שניתנה הודעה להסרה כאמור על ידך לחברה בעבר, יש לראות הודעה זו       *     

* כמבוטלת.                                                                *     

     ***************************************************************************

                                                                                

                                                                                

מלל הסכמת לקוח- מאגרי מידע                                                      

הנני מאשר כי המידע הכלול בטופס זה ובמאגרי החברה וכל מידע נוסף שיימסר על ידי     

לחברת הפניקס חברה לביטוח בע"מ (להלן:"החברה") ו/או ייאסף אודותיי במסגרת מתן      
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עותק למבוטח

המשך מידע נוסף 

השירותים בהתאם לכל דין (להלן:"המידע"),ישמר במאגרי המידע של החברה ובמאגרי        

חברות הקבוצה* ו/או ישותף בין חברות הקבוצה, ויעובד, לרבות באמצעות בינה           

מלאכותית**, על-ידי החברה ומי מחברות הקבוצה לצרכי ניהול, שירות וקשר עם           

הלקוח, תפעול וטיפול בכל ענייני הלקוח בקבוצה בתחום שירותי הביטוח, ניהול הון      

ושירותים פיננסים, צרכים שיווקיים וסטטיסטיים, אקטואריים ועסקיים, דיוור ישיר      

ושירותי דיוור ו/או שירותים נלווים אחרים בכפוף לכל דין.                          

ידוע לי כי לא חלה עליי חובה חוקית למסור את המידע אך ללא מסירת המידע החברה       

לא תעניק את השירותים המפורטים, כולם או חלקם.                                    

כמו כן, ידוע לי כי אוכל לפנות לחברה או לחברות הקבוצה בכל עת בבקשה לעיין         

במידע אודותיי ולתקנו ככל ואינו נכון או מדויק.                                   

                                                                                

ידוע לי שאוכל לבקש, בכל עת, שהמידע לא יועבר לחברות בקבוצה שאינן קשורות או       

רלוונטיות לשירותים שאקבל מהחברה עמה התקשרתי, על ידי עדכון באזור האישי           

(תחת עדכון פרטים אישיים-ניהול הסכמות) וכן באמצעות פנייה לחברה בכל אמצעי         

ההתקשרות הקיימים בחברה.                                                         

                                                                                

                                                                                

*"הקבוצה"- הגדרת הקבוצה בטופס זה תכלול את: הפניקס פיננסים בע"מ וחברות           

בשליטתה הישירה ו/או העקיפה, כפי שתהיינה מעת לעת, לרבות הפניקס חברה לביטוח       

בע"מ, הפניקס פנסיה וגמל בע"מ, הפניקס בית השקעות בע"מ, גמא ניהול וסליקה בע"מ     

,הפניקס אשראי צרכני בע"מ, הפניקס משכנאות זהב בע"מ, הפניקס ניהול תיקים בע"מ,     

אפסילון ניהול תיקים בע"מ, אקסלנס ניהול השקעות וניירות ערך בע"מ.                 

                                                                                

**"בינה מלאכותית"- עיבוד מידע באמצעות מערכות בינה מלאכותית כפי שיעודכן מעת      

לעת במדיניות הפרטיות של החברה.                                                  

                                                                                

חברה לביטוח בע"מ 

בשם החברה: 

הפניקס 
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